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IR RINKODAROS PLETROS PROGRAMA 2016-2023 METAMS

I SKYRIUS
[ZANGA

Turistinés vietoves iSskirtinumas pastaraisiais deSimtmediais tapo ypatingai svarbus,
nes biitent jis formuoja nacionalinj ar regiono jvaizdj. Utenos regionas priskiriamas
prie prioritetiniy Lietuvos turizmo plétros regiony, nes regione yra gausu turistiniy
istekliy ir yra galimybés plétoti darnyjj ir kultlrinj turizmg i$saugant nattiralia gamtine
ir kultiring aplinkg.  Utenos regione tinkamai plétojant e-rinkodaros priemones,
turistai galéty informaciniy technologijy pagalba susipazinti su unikaliais regiono
gamtos objektais, kultirine aplinka, urbanistikos paveldu, tradicijomis, iSskirtiniu
vietos gyvenimo budu, jvykiais, kultliros renginiais, kitais kiirybiniy ir kultiriniy
pokyc¢iy procesais. [Sskirtiné Utenos regiono gamtos ir kultiiros objekty gausa sudaro
galimybes didinti Sios turizmo vietovés konkurencinguma t.y. kurti turistinés vietovés
prekinj Zenklg, pritraukti daugiau turisty.

Turizmas yra svarbus daugelio Buropos regiony plétrai tame tarpe Utenos regionui.
Poreikis didinti regiony patrauklumg skatina vis daugiau vietoviy imtis darnios ir
nekenksmingos aplinkai veiklos. Ne iSimtis yra ir Utenos regionas, kur darnus
turizmas yra svarbus sickiant i$saugoti bei pagerinti kultiiros ir gamtos paveldg —
pradedant menais ir baigiant tradiciniais amatais arba biologinés jvairovés
iSsaugojimu. Turizmo vystymas turi teigiamos jtakos darbo viety karimui ir
ekonomikos augimui.

Turizmas — tai veikla, kuri apima jvairiy suinteresuotyjy $aliy veiksmus jvairiais
lygmenimis, nes jie tiesiogiai ir netiesiogiai jtakoja turizmo plétra. Sickiant paskatinti
darnig turizmo plétrg biitinas dialogas ir partnerysté tarp turizn)o"ééktdriaus dalyviy.
ValdZios institucijos, verslas ir ne pelno sektorius planuodami ’bet koklasavovelqu,
turi jvertinti jos galimg poveikj aplinkai, Zmogui, visuomen{ei 11 kultﬁral Efé.ktyvils
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turizmo planavimas ir valdymas yra pagrindas, lemiantis, kad darnaus vystymosi
priemonémis blity padidinta teigiama turizmo nauda ir sumazintas neigiamas poveikis.
Netinkamai planuojama ir valdoma turizmo plétra gali daryti Zalg, o tinkamai — biiti
ekonominés ir socialines geroves pagrindas.

Turizmo veiklai plétoti Utenos regione idealus jrankis yra asociacija, kuri apjungia
visy sektoriy: verslo, ne pelno ir valdzios atstovus ir veikia pagrindu ,,i§ apacios |
virsy“ . Tai asociacija - Utenos regiono vietos veiklos grupé.

Utenos regiono vietos veiklos grupé. jsteigta 2008-12-22. Bustinés vieta: Taikos g.6,
Utena, Utenos r. sav. Valdymo struktiira: auk$ciausias valdymo organas- visuotinis
nariy suvaziavimas, vienasmenis organas- pirmininkas, kolegialus organas valdyba i3
15 nariy (jskaitant pirmininkg), administracija i§ 5 darbuotojy. I§ viso Utenos regiono
vietos veiklos grupéje yra 42 nariai. Jie pagal sektorius pasiskirsto taip: pilietinés
visuomeneés ( 54 procentai arba 22 asmeny ), verslo (36 procentai arba 15 asmeny) ir
vietos valdzios (10 procenty arba 4 asmenys) atstovai i§ visy devyniy Utenos rajono
senitinijy.

Matydama turizmo veiklos teikiamg naudg, Utenos regiono vietos veiklos grupé
pasirengé  ir patvirtino $ig Utenos regiono vietos veiklos grupés  turizmo
komunikacijos ir rinkodaros plétros programg 2016-2023 metams (toliau — Programa)
Programa parengta siekiant nustatyti Utenos krasto turizmo plétros tikslus ir
uzdavinius, kurie apima konkurencingy turizmo produkty ir paslaugy kiirima, turizmo
infrastruktiiros ir paslaugy plétra, palankios turizmo verslui aplinkos ktrimg ir
skatinimg, veiksmingy rinkodaros ir komunikacijos priemoniy diegimg taikant
LEADER principus.

Siekiant nuosekliai populiarinti Utenos rajono turizmo traukos objektus ir veiklas,
gerinti turistinés vietoveés jvaizdj, svarbu uZtikrinti aktyvig informacijos sklaida,
ypatingg demesj skiriant elektroniniy rinkodaros priemoniy kirimui ir taikymui,
regioniniy ir tarptautiniy projekty, prisidedanéiy prie turizmo rinkodaros tiksly,
jgyvendinimui.

Programoje kuri parengta septyneriy mety laikotarpiui, yra numatytas ir
akcentuojamas elektroniniy rinkodaros priemoniy panaudojimas ir plétra siekiant
didinti vie$yjy kultiiros ir gamtos paveldo objekty lankomumg ir Zinomumg. Taip pat

Programoje, yra numatyta bendradarbiaujant su vietos partneriais, partneuals i8 kltq

Lietuvos regiony bei kaimyniniy valstybiy, rengti ir jgyvendinti bendtusw v1ct1mu 2y

regioninius ir tarptautinius turizmo rinkodaros projektus bei bcndlus v1esov|"‘f"

117

privataus sektoriy turizmo rinkodaros projektus. Tai gali buti pasgek}a laClonalldl‘.
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panaudojant Utenos krasto gamtos ir kulttros iSteklius, populiarinant tradicijas ir

renginius, elektroniniy rinkodaros priemoniy pagalba pristatant turizmo paslaugas

tarptautinése ir vidaus rinkose.

Programa parengta siekiant plétoti turisty informavimg. Programos prioritetas yra

elektroniniy ry$iy ir inovatyviy informavimo priemonéms, vykdoma aktyvi sklaida

turizmo rinkose, atsizvelgiant | vietos turizmo produktus, remiant ir skatinant turizmo

sektoriy rySius, mobilyjj turizmg, siekiant didinti Utenos regiono, jo turizmo

sektoriaus ir turizmo rG8iy pozicionavimg ir zZinomumg internetinése paieskos

sistemose, socialiniuose tinkluose, parodose, internete ir atvykstamojo turizmo

prioritetinése rinkose.

Programa parengta siekiant, kad turizmas, kaip viena i§ potencialiy Utenos rajono tkio

Saky, bty plétojama ir prisidéty prie Vietos plétros strategijos (VPS) jgyvendinimo,

kity rengiamy ir padéty kooperuoti ZmogiSkuosius ir finansinius iSteklius, padéty

didinti gyventojy pajamas, kurti naujas verslo niSas, pritraukti privaciy investicijy,

kurti naujas darbo vietas ir taip didinant turizmo vietovés konkurencinguma.

Programa parengta vadovaujantis:

Programa parengta remiantis Siomis  studijomis ir tyrimais, programomis ir

strateginiais planais:

13.1. Ekoturizmo metodinémis rekomendacijomis(2008 metai)

13.2. Lietuvos turizmo potencialo jvertinimo, nustatant didZiausias turistinés traukos
vietoves ir jy panaudojimo prioritetus, studija (2011 metai)

13.3. Lietuvos Respublikos Vyriausybés Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety
programa

13.4. Lietuvos turizmo rinkodaros 2016-2020 mety strategija

13.5. Utenos regiono plétros planas 2014-2020 m.

13.6. Utenos rajono savivaldybés plétros strateginis planas 2015-2017 m.

13.7. Utenos regiono vietos veiklos grupés Vietos plétros strategija 2016-2023 m.

Programg sudaro 3 skyriai: ,,Jzanga®, ,,Programos tikslai ir uzdaviniai®, ,,Programos

jgyvendinimas®,

Programoje vartojamos sgvokos:

15.1. Darnusis turizmas —turizmo plétros ir planavimo risis, kai skatinama plétoti
turizmg i$saugant natiiralig gamting ir kultlring aplinka. Tradlmskax darniojo

vystymosi sgvoka apima ekonominio, aplinkosaugos, socxalf"

i kultunmo

tvarumo aspektus, siekiant sukurti ne tik didesng ekonomme; "nauda(,wbetﬁ 1r,

geresnes gyvenimo salygas visuomenei, vietos bendruomenm
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. Kultiirinis turizmas— turizmo rGsis, kai keliaujama norint pazinti kultiiring

aplinkg, taip pat kraStovaizdZius, kulttiros ir gamtos pavelds, tradicijas, iSskirtinj

vietos gyvenimo bida, jvykius, kultliros renginius, pramogas, vaizduojamajj ir

scenos menus, kitus kiirybiniy ir kultiriniy pokyéiy procesus.

. Prioritetiniai turizmo produktai — vietos ir uZsienio turistams patraukliausi

turizmo produktai. AtsiZvelgiantj vyraujancias turizmo paklausos tendencijas,
Programoje prioritetiniai turizmo produktai yra Sie: kultlrinis turizmas, verslo

turizmas, Zaliasis (ekologinis) turizmas.

. Kultiiros paveldo objektai - pavieniai, kompleksiniai ar | kompleksa jcinantys

objcktai, registruoti kaip nckilnojamosios kultiros vertybés, t. y. Zemés
sklypuose, sklypy dalyse, vandens, misko plotuose ar jy dalyse esantys statiniai
ar kiti nekilnojamieji daiktai, kurie turi vertingyjy savybiy ir kartu su jiems
priskirta teritorija yra atskiri daiktinés teisés objektai ar gali jais biiti

Rinkodara - pirkimo—pardavimo santykiais grindZiamos tkio sistemos kiirimo
procesas, kurio metu suformuojama vienokio ar kitokio pobtdZio rinka bei

verslo jmonés ar individo tiksly siekimo toje rinkoje sglygos.

. Socialinis tinklas - interaktyvi interneto struktiira (interneto svetainé) vienijanti

tam tikrg, bendry interesy turinéig nariy grupe, kuri ir kuria konkre¢ios svetainés
turinj ir virtualiai bendrauja tarpusavyje, automatizuotomis konkre¢ios svetainés

priemonemis

. Turistas -fizinis asmuo, kuris paZintiniais, profesiniais dalykiniais, etniniais,

kultiriniais, rekreaciniais, sveikatinimo, sveikatingumo, religiniais ar specialiais
tikslais keliauja po savo $alj ar | kitas Salis ir bent vienai nakvynei, tadiau ne
ilgiau kaip vienus metus apsistoja ne savo nuolatingje gyvenamojoje vietoje,
jeigu $i veikla néra mokymasis ar mokamas darbas lankomoje vietovéje

Turistiné vietové —turinti turistiniy istekliy, turizmui tinkamg infrastruktiirg ir
teikiamas turizmo paslaugas teritorija, kurioje lankytojai praleidZia bent vieng

naktj.

. Turizmo marSrutas — i§ anksto pagal kelionés turizmo tikslais tematikg

suplanuotas vykimo kelias, jungiantis vienoje ar keliose gyvenamosiose

vietovese turisty lankomas vietas ir turisty aptarnavimo objektus.

15,140, Turizmo produktas — visuma paslaugy ir turizmo veiklos sglygy,

15.11. Zaliasis (ekologinis) turizmas — turizmo rusi

sitilomy turisto interesams kelionéje tenkinti.

;. Kai 'pagrindir

kelionés tikslas — stebétigamtos ir vietos kultirines apraiskas, nedarant neigiamo
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poveikio aplinkai ir suteikiant vietos gyventojams socialinés ekonominés veiklos
galimybiy. Zaliasis (ekologinis) turizmas apima kaimo turizmo paslaugas, 1étajj,
edukacinj ir aktyvyjj turizmg (dviraciy, vandens, pés€iyjy, kitokj) ir keliavimg
gamtingje aplinkoje, naudojantis savo fizinémis ir dvasinémis jégomis ar sickiant
jas atgauti. Lietuvos Respublikos saugomy teritorijy jstatyme ir jo
jgyvendinamuosiuose teisés aktuose vartojama paZzintinio turizmo sgvoka.

Kitos Programoje vartojamos sgvokos apibréZztos Lietuvos Respublikos turizmo

jstatyme, Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatyme ir kituose Lietuvos

Respublikos teisés aktuose.

I SKYRIUS
PROGRAMOS TIKSLAI IR UZDAVINIAI

Programos esmé — didinti Utenos regiono turizmo sektoriaus konkurencinguma.
Turizmas — ekonominé veikla, pirmiausia skatinanti ekonomikos augimg, taciau norint
islaikyti konkurencingumg tarptautinéje turizmo rinkoje bitina siekti darnios turizmo
plétros. Labai svarbus ne tik ekonominis, bet ir sociokultiirinis turizmo poveikis. Jis
pasireiSkia kuriama infrastruktiira, didé¢jancia paslaugy ir pramogy pasiiila, gyvéjanéiu
kultiriniu gyvenimu Utenos regione, auganiomis vietos gyventojy savirai$kos
galimybémis, stipréjandiu tapatumu ir kultlirinio savitumo raiska.

Didinant turizmo sektoriaus konkurencinguma, svarbu siekti, kad turisty lankomi
objektai ir turistams teikiamos paslaugos biity pritaikyti ir sitlomi jiems visiems,
atsizvelgiant | jy fizines iSgales, negalig ar amZiy, tai yra asmenims su specialiaisiais
poreikiais, Seimoms su mazais vaikais, senyviems Zmonéms ir panaSiai. Todél
jgyvendinant turizmo projektus, objektuose biitina jrengti specialig infrastruktiirg,
numatyti atitinkamg aptarnavimg, organizuoti veiklg ir ekspozicijas, pritaikytas
specialiyjy poreikiy turintiems asmenims.

Didéjantis turizmo sektoriaus konkurencingumas skatins ne tik uZsienio turistus
atvykti j Utenos regiong, bet ir Lietuvos gyventojus daugiau keliauti po § regiong,
pazinti jos unikaly kraStovaizdj, turtingg kultiiros pavelds, geriau suprasti istorijg ir
prisidés prie regiony ekonominésplétros.2012 metais buvo 2,52 mln. vietos turisty
kelioniy po Lietuva, arba 1,5 procento daugiau nei 2011 metais ir 10,8 procento
maziau nei rekordiniais 2008 metais. I§ vietinio turizmo (}u(‘iﬂétzl)‘;_,f,if'{:'.Vi:'éﬁ_éidigniq

lankytojy) 2012 metais uzdirbta 1,297 mlrd. lity pajamy, arba 2,2 pro; ento‘ddugxau .illei
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2011 metais ir 19,1 procento maziau nei 2008 metais. il




21.

22,

Z5.

24.

23,

26.

Siekiant didinti Utenos regiono turizmo sektoriaus konkurencingumg, Programoje
nustatyti 3 tikslai ir 9 uzdaviniai.

Pirmasis Programos tikslas - didinti Utenos regiono, kaip prioritetinio turizmo
regiono Zinomumgy ir gerinti jos jvaizdj (toliau — pirmasis Programos tikslas).
Pirmojo Programos tikslo 1 uZzdavinys — plétoti turizmo infrastruktiirg ir gerinti
paslaugy kokybe, plétoti patrauklius turistinius marsrutus.

Lietuvos statistikos departamento atlickamo atvykstamojo turizmo  tyrimo
duomenimis, 2012 metais didZiausios Lietuvos atvykstamojo turizmo rinkos pagal
uzsienio turisty kelioniy skaiéiy buvo Baltarusija (373,8 tikstancio, arba 19,7
procento), Rusija (328,4 tikstancio, arba 17,3 procento), Lenkija (190,5 tikstanéio,
arba 10 procenty), Latvija (190,1 tikstancio, arba 10 procenty) ir Vokietija (161,7
tikstancio, arba 8,5 procento). Pagrindinis uZsienio turisty informacijos apie Lietuvg
Saltinis buvo giminés ir draugai (49 procentai), ankstesni vizitai | Lietuvg (42
procentai), internetas (41 procentas) ir verslo partneriai (23 procentai). Tyrimai rodo,
kad apie 84 procentai turisty, planuodami keliong, naudojasi internetu ir ,,Google*
paieskos sistema.

Atliktas 2006 metais Lietuvos turizmo jvaizdZio tyrimas (Lietuvos turizmo ir verslo
prekés Zenklo sukiirimas, 2006 (,INS Gallup®), parodé, kad Lietuva néra pladiai
Zinoma uZsienyje, o Lietuvos kaip turistui patrauklios $alies jvaizdis nepakankamai
isigalejes. Pastaraisiais metais Lietuvoje nevykdoma sisteminga Salies turizmo
ivaizdZio ir jo komponenty pokyc¢iy stebésena, todél triiksta duomeny, rodanciy, kaip
pakito Lietuvos turizmo jvaizdis, ar pageréjo Salies turizmo Zinomumas, kaip kinta
turisty pasitenkinimas Lietuvos turizmo paslaugomis. Taigi bitina iki 2020 mety
atlikti bent du Lietuvos turizmo Zinomumo ir Lietuvos jvaizdZio tyrimus, pirmajj— ne
véliau kaip 2015 metais, antrajj — 2020 metais. Siekiant plétoti turisty informavima,
biitina parengti Turizmo komunikacijos ir rinkodaros programg, kurioje prioritetas
biity teikiamas elektroniniy rySiy ir inovatyvioms informavimo priemonéms, vykdyti
aktyvig sklaidg prioritetinése turizmo rinkose, atsiZvelgiant | prioritetinius turizmo
produktus, remti ir skatinti turizmo sektoriy rySius, mobilyjj turizma, siekiant didinti
Lietuvos, jos turizmo sektoriaus ir turizmo rG8iy pozicionavimg ir Zinomumg
internetinése paieSkos sistemose, socialiniuose tinkluose, parodose, internete ir
atvykstamojo turizmo prioritetinése rinkose.

Prie Lietuvos atvykstamojo turizmo prioritetiniy (tiksliniy ir perspektyviniy) rinky

o
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priskiriamos uZsienio valstybés, turinios biitinas ir pakanka glygas generuoti
turisty srautus j Lietuvg. Pagrindinés Lictuvos atvykstamojo ffurizmo-tikslinés rinkos
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buvo ir yra Europos valstybés, i$ kuriy paskutinivosius 10 mety | Lietuvg atvyksta
daugiau nei 94 procentai visy turisty. Svarbiausios tikslinés Lietuvos atvykstamojo
turizmo rinkos
2014-2020 metais —kaimyninés valstybés: Lenkija, Baltarusija, Rusija, Latvija, taip
pat Skandinavijos valstybés, Vokietija ir Jungtiné¢ Karalyste (i§ jy kasmet | Lietuvg
atvyksta daugiau nei 70 procenty visy turisty).

Prie pagrindiniy Lietuvos atvykstamojo turizmo perspektyviniy rinky priskiriamos tos
uzsienio valstybés, kuriose artimiausiu metu gali susiformuoti biitinos ir pakankamos
salygos susidaryti turisty srautams j Lietuva. Atsizvelgiant | turizmo srauty augimo
pasaulyje tendencijas, prie perspektyviniy Lietuvos atvykstamojo turizmo rinky
priskiriamos JAV, Japonija, Kinija, taip pat Indija ir Brazilija. Atsizvelgiant |
susiformavusias Lietuvos atvykstamojo turizmo tradicijas ir tam tikry turizmo
produkty potencialg, prie perspektyviniy rinky dar priskiriami Izraelis ir Kazachstanas.
Siose valstybese tikslinga vykdyti atskiras rinkodaros priemones ir (arba) jy rinkinius.
Lietuvos, kaip saugios ir paslaugios turistinés valstybés, jvaizdis labai veikia turizmo
sektoriaus konkurencingumg ir ekonomikg. Taigi labai svarbu siekti gerinti Lietuvos,
kaip darnios ir kokybiskos turizmo traukos vietoviy visumos, jvaizdj ir suvokima apie
ja tikslinése rinkose, propaguoti Lietuvos lankytinas vietas ir daryti jas patrauklesnes,
geriau informuoti turistus, kaip pasiekti Sias vietas individualiu ir visuomeniniu
transportu ir taip toliau. Taip pat bitina uztikrinti ilgalaikj, nuosekly ir vienodg
valstybés jvaizdzio formavimg ir $ios veiklos koordinavima.

Pirmojo Programos tikslo 2 uzdavinys — skatinti kurti ir jgyvendinti elektroninés
rinkodaros projektus.

Dél informaciniy ir moderniyjy rysiy technologijy raidos, vis daznesnio jy naudojimo
labai pakito turizmo sektoriaus ir turisty santykis. [vertinus §iy technologijy poveikj
turizmui, tapo akivaizdu, kad aktyviai naudojamos moderniosios technologijos
(internetas, mobilieji telefonai, bendravimas socialiniuose tinkluose ir panasiai) — ne
tik veiksmingas informacijos sklaidos kanalas, bet ir gera jvaizdZio formavimo
priemoné. Siekiant kuo geriau pasinaudoti moderniyjy technologijy teikiamomis
galimybémis, bitina tobulinti, kurti ir plétoti elektroninio pardavimo kanalus.

Pirmojo Programos tikslo 3 uzdavinys — vykdyti kompleksing rinkodarg prioritetinése
atvykstamojo turizmo rinkose.

Svarbiausiose tikslinése Lietuvos atvykstamojo turizmo rinl'(g,se “(Lenkijoje,
Baltarusijoje, Rusijoje, Latvijoje, Vokietijoje, Jungtingje Kardlystge)(l}(slmga lr

i 33T it <otk
toliau sistemingai vykdyti kompleksing rinkodara, kurig sudarg, tiirizmo produkty ir |
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paslaugy kiirimas, pristatymas, reklamavimas ir remiamosios priemonés (pardavimy
populiarinimas, asmeninis pardavimas, tiesioginé rinkodara, viesieji rySiai ir jvaizdZio
formavimas). Ateityje tikslinga pradéti vykdyti kompleksg rinkodaros priemoniy ir
kitose Europos valstybése, kurios pagal atvykstanciy turisty skaiciy jau dabar patenka
tarp populiariausiy deSimties valstybiy, o kitose — tik kai kurias rinkodaros priemones
ir (arba) jy rinkinius.

Pirmojo  Programos tikslo 4 uZzdavinys — diegti Lietuvoje turizmo objekty
informacinés Zenklinimo sistemos priemones.

Lietuvoje kuriami patrauklis lankytini objektai, plétojama turizmo infrastruktira,
teikiamos turizmo paslaugos, taciau informacijos stoka daznai trukdo turistams rasti
norimus objektus. Turizmo informacijos sklaida nacionaliniu lygmeniu— turizmo
objekty, juos siejanciy marsruty, jrengty trasy, galimybiy keliauti ir pramogauti
populiarinimas — skatinty Lietuvos gyventojus dazniau keliauti ir paZinti savo krasta,
gerinty atvykstamajj turizmg. Kadangi Lietuvoje iki Siol nebuvo bendros turizmo
objekty Zenklinimo sistemos, biitina sukurti bendrg Salies turizmo objekty Zenklinimo
sistemg, numatyti bendrg nacionaliniy, regioniniy ir vietiniy Zenkly sistemg. Kelio
Zenklai turéty bati jrengiami tik klasifikuotiems, sertifikuotiems ir (arba)
akredituotiems turizmo paslaugy teikéjams, o nacionaliniuose ir regioniniuose
parkuose kuriama lauko informaciné sistema turéty buti tokia, kad jvairiomis
transporto priemonémis keliaujantys turistai lengvai rasty turizmo objektus.

Antrasis Programos tikslas - aktyvinti Utenos regiono jvairiy sektoriy
organizacijas, jstaigas, jmones, privadius asmenis plésti tarptautinio
bendradarbiavimo  rySius turizmo rinkodaros srityje (toliau — antrasis
Programos tikslas).

Antrojo Programos tikslo 1 wuzdavinys - bendradarbiauti su kaimyninémis
valstybémis, jgyvendinant bendrus tarptautinius turizmo rinkodaros projektus.

Turizmo sektorius kaip ir kiekvienas kitas ekonomikos sektorius susiduria su vis
didéjancia pasauline konkurencija. Europos mastu Lietuva — nedidelé Salis, todél
sickdama atlaikyti $ig konkurencijg ji turi pasitlyti ilgalaikiy ir kokybisky turizmo
paslaugy ir bendradarbiauti su kaimyninémis valstybémis, jgyvendindama bendrus
turizmo rinkodaros projektus. Labai svarbu skatinti tarptautinj bendradarbiavimg su
Baltijos jlros regiono valstybémis, ypa¢ kaimynémis, — Latvija, Estija, — siekiant kuo

geriau pristatyti save pasauliui kaip Baltijos turizmo regiona.

Lietuvos materialusis ir nematerialusis kulttiros paveldas unik us ir gausus lacxau Jis

;

patraukliai nepristatytas uZsienio ir vietos turistams, triiksta korﬁpleksmu puemomq,
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kurios apimty daugiau nei vieng kultiiros paveldo objektg ar reiskinj, sukurty paveldo
turiniui pridéting verte. Lietuva per mazai naudojasi galimybémis, kuriy galéty suteikti
dalyvavimas tarptautinése kulttiros keliy programose, — pirmiausia tose, kurios
sertifikuotos ar sickia buti sertifikuotos Europos kultiros keliy instituto (angl.
European Institute ofCulturalRoutes): Lietuvos dalyvavimas tokiose tarptautinése
programose didinty kity Europos valstybiy gyventojy susidoméjimg miisy Salimi,
gerinty Lietuvos kaip turistinés valstybés jvaizdj. Patraukliai pristatytos kulttiros keliy
programos skatinty ir vidaus turizmg: atrade jvairiy regiony kultliriniy bendrumuy,
Lietuvos gyventojai labiau noréty aplankyti ir paZinti kultiiros paveldo objektus ir
reiskinius. Kulttiros keliy programos turéty pridéting verte ir kaip edukacinés
priemonés, jdomiai pristatan¢ios Lietuvos istorijg ir kultirg moksleiviams,
skatinandios pilietiSkumg ir doméjimasi savo Salimi.

Atsizvelgiant | didéjancig kultiirinio turizmo paklausg ir Lietuvos turistinius isteklius,
tikslinga propaguoti kelias valstybes jungiancius kultlirinio turizmo produktus,
turistinius kelius, skatinti turizmo sektoriuje regioning (Baltijos) klasterizacijg ir
bendrai pristatyti Baltijos regiono turizmo galimybes atvykstamosiose, o ypaé —
perspektyvinése, rinkose (Kinijoje, JAV, Japonijoje). Tikslinga siekti narystés
Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijoje ir stiprinti bendradarbiavimg
su Europos ir pasaulio organizacijomis — Jungtiniy Tauty Pasaulio turizmo
organizacija, Europos kelioniy komisija ir kitomis.

Antrojo Programos tikslo 2 uzdavinys — skatinti kurti klasterius, siekiant inicijuoti
bendry viesojo ir privataus sektoriy turizmo rinkodaros projekty jgyvendinima.
Jgyvendinant turizmo sektoriaus projektus, ypa¢ svarbi vieSoji ir privacioji
partnerysté, taCiau dabar turizmo sektoriaus institucijos ir organizacijos
bendradarbiauja per mazai. Siuo metu Lietuvoje veikia Lietuvos Respublikos turizmo
rimai, 9 turizmo asociacijos, pradéti kurti turizmo klasteriai, kuriy jsteigta trys
(Lietuvos medicinos turizmo klasteris, Birzy turizmo klasteris ir Anyks$¢iy turizmo
klasteris). Esamomis sglygomis bendradarbiavimas turizmo sektoriuje fragmentiskas,
pavieniy turizmo produkty pagrindu arba tam tikry vietoviy lygmeniu, daugiau
siekiama konkuruoti nei kurti bendrus turizmo produktus, stokojama vieSojo ir

privataus sektoriy partnerystés ir strategines jZvalgos plétojant jvading turizmo veikla,

paslaugas, produktus. Svarbu kurti bendrus vieSojo ir privataus sektoriy turizmo
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Sezoniskumas — viena pagrindiniy Lietuvos turizmo sektoriaus problemy, lemianéiy
netolygy turisty srauty pasiskirstymg skirtingais mety laikais, ypa¢ spalio—balandzio
ménesiais, ne tik kurortuose, bet ir visoje Lietuvoje. SezoniSkumas daro neigiamg
poveikj turizmo paslaugy teikéjams, neleidzia optimaliai naudoti turimos
infrastruktiiros ir Zmogiskyjy istekliy.

Kad mazéty sezoniSkumas, bitina kurti vieSgjg infrastruktiirg ir aktyviai remti
projektus, kurie paslaugy jvairove prisideda prie sezoniskumo mazinimo. Skatinti
plétoti paslaugas, patrauklias turistams ne tik per vasaros sezong, o kaimo turizmo
sodybose skatinti teikti ir plétoti specializuotas paslaugas, siekiant sukurti
konkurencingy produkty, patraukliy skirtingais mety laikais.

Treciojo Programos tikslo 1 uZzdavinys — didinti kultiiriniy renginiy ir pramogy
pasiiilg neturistinio sezono metu.

Viena kultlirinio turizmo ri§iy — renginiy ir pramogy turizmas. Tai laisvalaikio
poreikiy tenkinimas pramogaujant tam tikslui skirtuose objektuose (teminiuose
parkuose), dalyvaujant masiniuose sporto ar kultlriniuose renginiuose. Pramogy
turizmo produkty plétra— viena veiksmingiausiy priemoniy turizmo vietoviy
konkurencingumui didinti, sezoniS$kumui mazinti, kelionés trukmei pailginti ir
paslaugy verslo sglygoms gerinti. Siekiant mazinti turizmo paslaugy sezoniSkuma,
tikslinga inicijuoti ir remti kulinarinio paveldo, etnokultiros regiony tradicijy,
tradiciniy amaty plétrg ir edukaciniy, taip pat gamtos paZinimo programy kiirimg
Lietuvoje.

Treciojo Programos tikslo 2 uzdavinys — didinti ir pleésti kaimo turizmo paslaugy
pasitlg ne tik turistinio sezono metu.

Kaimo turizmas yra viena i§ Zaliojo (ekologinio) turizmo risiy, kai kuriuose
regionuose aktyviai prisidedanciy prie ekologinio turizmo produkty kiirimo. Lietuvoje
zaliojo (ekologinio) turizmo veikla aktyviausia nacionaliniuose ir regioniniuose
parkuose, tam tikrose ryty, piety ir vakary Lietuvos kaimo vietovése.

Lietuvos kaimo turizmo sodyby sektorius 2007-2012 metais iSsiplété. Lietuvoje
2012 metais veike 605 kaimo turizmo sodybos — 67 sodybomis, arba 13 procenty,
daugiau nei 2007 metais, viety jose minétu laikotarpiu daugeéjo 3 450, arba 36
procentais, ir 2012 metais jy buvo 13 087, vienoje sodyboje 2012 metais vidutiniSkai
buvo 22 vietos, arba 4 vietomis daugiau nei 2007 metais. Daugiausia kaimo turizmo

sodyby 2012 metais buvo Utenos (29 procentai), Vilniaus (197 sfocentij Alytaus (16
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50. Specializuoty kaimo turizmo paslaugy teikimas — pagrindinis uZdavinys siekiant

S51.

S2.

%5

54,

39

didinti kaimo turizmo paslaugy konkurencingumg. Yra 10 pagrindiniy kaimo turizmo
sodyby specializacijy: ramaus poilsio, pazintinio poilsio, aktyvaus laisvalaikio, poilsio
su Seima, kulinarinio paveldo, gamtg tausojancios sodybos, sveikatingumo sodybos,
Seimos §venciy, verslo renginiy, agroturizmo sodybos. Svarbu skatinti kaimo turizmo
sodybose puoseléti senuosius amatus.
Kaimo turizmo sektoriuje i§ uzsienio atvykstanciy turisty kasmet daugéja, todél
bitina daug démesio skirti uzsienio kalby mokymui ir tiesioginio pardavimo ir
rinkodaros jgudziy ugdymui. Kaimo turizmo paslauga dél verslo specifikos ir mazos
apimties kelioniy organizatoriams ir agentliroms nepatrauklus produktas, bet turi
didel} potencialg tarp individualiy turisty. Siekiant skatinti kaimo turizmo ir Zaliojo
(ekologinio) turizmo paslaugy eksporta, buitina remti ir tobulinti esamy elektroniniy
kaimo turizmo populiarinimo kanaly efektyvinimg, sklaidg tarptautinése rinkose ir
paslaugy pardavimo moduliy diegimg.
Treciojo Programos tikslo 3 uzdavinys — didinti aktyvaus Ziemos poilsio turizmo
paslaugy pasitilg.
Ziemos turizmas(slidingjimas, &iuoZinéjimas, kinkiniai, Zygiai) vienas tinkamiausiy
bidy, kaip spresti sezoniSkumo problemg Utenos regione. Biitina kurti ir plétoti
lygumy slidin¢jimo trasas, pilnai panaudoti vandens telkinius jrengiant ¢iuozyklas.
III SKYRIUS

PROGRAMOS [GYVENDINIMAS
Programa patvirtinta Utenos Regiono vietos veiklos grupés Valdybos, kurioje yra ir
Utenos rajono savivaldybés deleguoti asmenys, kadangi Utenos rajono savivaldybé
yra Utenos regiono vietos veiklos grupés naré.
Programa parengta ir jgyvendinama laikantis Utenos regiono vietos veiklos grupés
istaty|(  galioja nuo 2015 m. lapkri¢io 18 d. Programos tikslo ir uZdaviniy
lgyvendinimui  gali biiti naudojamos  paramos léSos, kurios suplanuotos gauti
parengtos Utenos regiono vietos veiklos grupés Vietos plétros strategijos 2016-2023
m., jgyvendinimui. Kiti galimi finansiniai resursai Programos jgyvendinimui — ES
paramos, kity fondy teikiant projekty paraiskas Lietuvos Respublikos iikio, Zemés
tkio, vidaus reikaly, uZsienio reikaly ir kity ministerijy administruojamos lé3os
gautos laiméjus finansavimg parengtiems projektams. Programos igyvendinimui taip

pat gali biiti naudojamos organizacijos sukauptos nuosavos pi{r}iéfﬁéﬂé%
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56. Programos jgyvendinima koordinuoja Utenos regiono vietos veiklos grupés valdyba.
Programos jgyvendinimo eiga gali buti svarstoma Utenos regiono vietos veiklos
grupés valdybos posédziuose.

57. Programos koordinatorius:

57.1. atlieka Programos jgyvendinimo priezitirg;
57.2. vertina, kaip siekiama Programos tiksly ir vykdomi joje nustatyti uzdaviniai, ir

prireikus inicijuoja Programos pakeitimus.




UTENOS REGIONO VIETOS VEIKLOS GRUPES VALDYBOS POSEDZIO
2015-12-23 PROTOKLO ISRASAS

2016 m. balandzio 19 d.
Taikos g. 6, Utena

Posédis jvyko: 2015 m. gruodZio 23 d. Taikos g. 6, Utena
PosédZio pirmininkas — Arvydas Paleckis
Posédzio sekretorius — Jolita Umbrasiené

Dalyvauja: vienuolika valdybos nariy i$ penkiolikos:

Judita Musteikyté, Donatas Racinskas,Virgilijus Gaizauskas, Arvydas Paleckis, GraZina Bivainieng,
Bronius Sliogeris, Falmira Siniciené, Gintautas Petraviius, Kestutis Udras, Vida Juskiené, Virginija
Stukiené. ( I3 jy 4 Kestutis Udras, GraZina Bivainien¢, Virginija Stukiené ir Virgilijus Gaizauskas deleguoti
Utenos rajono savivaldybés).

Utenos regiono VVG pirmininké Jolita Umbrasiené bei strategijos administratoré: Edita
Ruksyte, finansininké Nela Kuosiené.

Darbotvarkéje klausimas:
1. Del Turizmo komunikacijos ir rinkodaros plétros programos 2016-2023 m. patvirtinimo.

SVARSTYTA. 1. Dél Turizmo komunikacijos ir rinkodaros plétros programos patvirtinimo.
Pirmininké Jolita Umbrasiené pristaté, parengta Utenos regiono vietos veiklos grupés
Turizmo komunikacijos ir rinkodaros plétros programg 2016-2023 m. , kurios esmé — didinti
Utenos regiono turizmo sektoriaus konkurencinguma. Diskusijy metu buvo konstatuota, kad
didéjantis turizmo sektoriaus konkurencingumas skatinty ne tik uZsienio turistus atvykti j
Utenos regiong, bet ir Lictuvos gyventojus daugiau keliauti po Utenos krasts, paZinti jos
unikaly kraStovaizdj, turtingg kultliros pavelda, geriau suprasti istorija, o tai ir prisidety prie
Utenos regiono socialinés, ekonominés ir kultiirinés plétros.

NUTARTA. Patvirtinti Utenos regiono vietos veiklos grupés Turizmo komunikacijos ir
rinkodaros plétros programg 2016-2023 m. Valdyba balsavo: ,uz* 11 balsy, Hpries- 0,
Hsusilaikiusiy“-0.
Dalyviy saraSo su parasais kopija ir Utenos rajono savivaldybés tarybos sprendimo ,,Dél Utenos rajono
savivaldybés tarybos 2010 m. birZelio 30 d. sprendimo Nr. TS-177 ,,Dél asmeny delegavimo j Utenos

regiono vietos veiklos grupés valdyba“ pakeitimo kopija pridedama prie $io protokolo isrago.

Posédzio pirmininkas s 7 ) i ) Arvydas Paleckis

P W

Posédzio sekretoré

I Jolita Umbrasiené,
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